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Términos y condiciones generales de promociones Akky 

 

 

Akky® te da a conocer por este medio los Términos y Condiciones aplicables para el funcionamiento 

de las diversas promociones que los usuarios o consumidores podrían encontrar en los distintos 

medios oficiales de Akky®.  

 

I. Términos Generales 

 

1. Todas las promociones están sujetas a las condiciones establecidas. Es posible que la promoción 

pueda cambiar sin previo aviso.  

 

2. Las promociones establecen un periodo promocional en concreto, mismo que será señalado en 

todas las publicaciones de éstas, los horarios también estarán señalados considerando así la zona 

horario de Monterrey, Nuevo León (GMT-6) como un estándar entre el tiempo de validez de la 

promoción. 

 

3. Las promociones, salvo que señalen lo contrario, no aplica con otras promociones, esto quiere 

decir que dicha promoción no es acumulativa, ni se puede combinar, adherir o similar, a otra 

promoción durante el mismo periodo de tiempo. 

 

9. Akky® se reserva el derecho a cancelar cualquier intento de compra si se detecta la intención de 

fraude o de ser detectada cualquier anomalía, sin previo aviso. 

 

10. A menos que se indique lo contrario, las ofertas están limitadas a una por cliente y cuenta.  

 

11. Akky® se reserva el derecho de modificar o cancelar la oferta en cualquier momento y de 

informarte a través de los mismos canales por los que se ofreció la promoción. 

 

12. La oferta no es transferible, no puede ser vendida nuevamente, ni reembolsada o canjeada por 

dinero. 

 

13. Las tarifas se encuentran en pesos mexicanos y pueden ser actualizadas sin previo aviso. 

 

14. Si infringes cualquiera de los términos de la oferta, esta será considerada no válida.  

 

15. Serán aplicables para los servicios de Akky® las particularidades y especificaciones de las 

Políticas de Servicio de Akky® (https://www.akky.mx/acerca/politicas-de-servicios ). 

 

16. Akky® se reserva el derecho, a su sola discreción, de modificar, alterar o de otra manera actualizar 

estos términos y condiciones en cualquier momento sin previo aviso. Las modificaciones serán 

comunicadas en la página https://cdn-stdrarprodakky01-prod-01.azureedge.net/static-images 

prod/pdf/Terminos_y_Condiciones_Promociones.pdf y entrarán en vigor desde el momento de su 

publicación. 

 

 

 

 

https://www.akky.mx/acerca/politicas-de-servicios
https://cdn-stdrarprodakky01-prod-01.azureedge.net/static-images%20prod/pdf/Terminos_y_Condiciones_Promociones.pdf
https://cdn-stdrarprodakky01-prod-01.azureedge.net/static-images%20prod/pdf/Terminos_y_Condiciones_Promociones.pdf
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II. De los Códigos/Cupones Akky® 

 

Para los Códigos/Cupones Akky® serán aplicables todo lo establecido en inciso anterior., 

adicionalmente será aplicable lo siguiente:  

 

1.Si no se indica un período específico, en el Código/Cupón entonces la duración de la promoción 

será de un (1) mes. 

 

2. Cada Código/Cupón promocional aplica únicamente para la compra de los productos participantes. 

 

3. El Código/Cupón no son acumulables, es decir no es posible aplicar más de un cupón, código o 

descuento en una compra. Solo es aplicable un Código/Cupón por cliente. 

 

4. El Código/Cupón promocionales pueden ser utilizados únicamente en la compra de los productos 

participantes en la promoción y no podrán ser canjeado por efectivo, tarjetas de regalo, ni abonados 

a tu saldo. 

 

5. El descuento de la oferta se aplicará de manera proporcional entre todos los artículos 

promocionales en tu pedido, salvo que la promoción señale lo contrario.  

 

6. El Código/Cupón son válidos por un periodo de tiempo determinado. Akky® se reserva el derecho 

de modificar o cancelar los cupones en cualquier momento y de informarte a través de los mismos 

canales por los que se ofreció la promoción. 

 

7. Para aplicar el descuento del cupón, deberás realizar la compra de los productos que agregaste al 

carrito dentro del periodo en el que el cupón esté activo. 

 

8. El Código/Cupón aplica únicamente a productos que muestren el descuento ofrecido con el cupón.  

 

9. El Código/Cupón no es transferible y no podrá ser utilizada para reventa, canjeado por efectivo o 

tarjetas de regalo. 

 

1o. Si infringes los términos y condiciones del Código/Cupón, y/o las condiciones de uso de Akky®, 

no serás elegible para la promoción. 

 

12. Para los Códigos/Cupones de los servicios de Akky®, serán también aplicables las 

particularidades y especificaciones de las Políticas de Servicio de Akky® 

(https://www.akky.mx/acerca/politicas-de-servicios). 

 

13. El Código/Cupón no tendrá efectos en caso de existir restricciones legales y/o administrativas que 

le resulten aplicables. 

 

14. Nos reservamos el derecho de aplicar, modificar o cancelar cualquier cupón o descuento en el 

momento que así sea considerado por parte de cualquier persona dentro de Akky®.  

 

 

 

https://www.akky.mx/acerca/politicas-de-servicios
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III. Información personal y confidencial.  

 

Toda información personal que pudiera ser recaba a través de la presente promoción se utilizará de 

conformidad con la Política de Privacidad Akky®, conforme su aviso de privacidad el cual lo pueden 

encontrar en la siguiente liga https://www.akky.mx/acerca/politicas-de-servicios?id=aviso-de-

privacidad-clientes  

 

 

 

IV. Validez De La Información 

 

El participante de la promoción reconoce y acepta que la información proporcionada y registrada en 

el formulario, es veraz y fidedigna, haciéndose completamente responsable por su falsedad.  

 

 

 

V. Aceptación de Términos y Condiciones 

 

El participante acepta dichos términos y condiciones descritos en este documento al momento de 

hacer uso de la promoción. 

  

  
 

https://www.akky.mx/acerca/politicas-de-servicios?id=aviso-de-privacidad-clientes
https://www.akky.mx/acerca/politicas-de-servicios?id=aviso-de-privacidad-clientes

